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Von tausend Ideen
zu vier Wänden
Setzen wir uns zusammen.
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Die Bank
in Ihrer Region
Ihre Clientis Bank

Strategie

Clientis Banking Solutions
Gemeinsam stärker
Die umfassende und modulare
Outsourcing-Lösung für alle Facetten
des Bankgeschäfts.

Jahresabschluss 2024

Jahresabschluss und Strategie
Agenda
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Kontinuierliches Wachstum der Clientis Gruppe
Zusammenfassung

Jahresergebnis Clientis Gruppe, 13. März 20254

Starke Eigenkapitalbasis
+4,8%

Sehr gute Vermögenslage mit 

Gesamteigenmittelquote von 20,83 %

Eigenkapital

Sehr gute Vermögenslage mit 

Gesamteigenmittelquote von 20,8%

Nachhaltiges Wachstum
+4,2%

Hypotheken

Vorsichtige Finanzierungsgrundsätze 

Grundpfand/gesicherte Kredite >98%

Kundengelder

Hohes Kundenvertrauen
+2,7%

Ausgewogene Bilanzstruktur 

Kundendeckungsgrad 83,1%



Der Erfolg der Clientis Gruppe zeigt sich seit Gründung
Positive Entwicklung der Eckpfeiler Ausleihungen, Kundengelder, Eigenkapital
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Eigenmittel
Clientis als substanzstarke Finanzgruppe
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Hohes Rating für die Clientis Banken
Ratingagentur Moody’s bestätigt ihre Bewertung 

Die Ratingbewertung von Moody’s:
▪ langfristige Verbindlichkeiten mit «A2»

▪ kurzfristige Verbindlichkeiten mit der 
Höchstnote «P-1»

▪ Ausblick «stabil» 

Die Bedeutung des Ratings: 
▪ Solide Bonität und grosse Stabilität

▪ Erleichterter gruppeneigener Zugang zum 
Kapitalmarkt und damit Vorteile bei der 
Refinanzierung

▪ Festigt Vertrauen der Kunden und strahlt 
positiv auf das gesamte Kundengeschäft aus

Langfristige Verbindlichkeiten
A1

A2        

A3

Kurzfristige Verbindlichkeiten
P-1

P-2

Ausblick
positiv
stabil
negativ
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Geschäftserfolg
Mio. CHF

Geschäftserfolg und Gewinn
Ein solides Ergebnis unter dem Vorjahres-Rekordniveau
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Stabile Ertragslage in schwierigem Zinsumfeld 
Erträge
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Zinsmarge
+1,06%
(-9bps)

Sehr gute Vermögenslage mit 

Gesamteigenmittelquote von 20,83 %

Bruttozinserfolg

-3,5%

Schwieriges Zinsumfeld mit Leitzins-

senkungen und inverser Zinskurve

Depotvolumen 3,4 Mrd.
+11,6%

Kommissions- und 
Dienstleistungs-
geschäft

+7,9%

Vermögensverwaltung und 

Börsenentwicklung

Handelserfolg

+12,1%

Devisengeschäfte aus 
Karten- und Anlagegeschäft, 

sowie Zahlungsverkehr

Devisengeschäfte

für Kunden

Ausleihungen
+3,7%

Jahresergebnis Clientis Gruppe, 13. März 2025



Kostenanstieg wegen Investitionen und Regulierungsdichte
Geschäftsaufwand

10

Sehr gute Vermögenslage mit 

Gesamteigenmittelquote von 20,83 %

Heraus-
forderungen

Steigende Kosten durch

▪ zunehmende Regulierungsdichte

▪ Digitalisierung und 
Modernisierung von 
IT-Systemen

▪ Investitionen in 
Cybersecurity

▪ Investitionen in Kanalstrategie und zunehmende Kosten 
der Regulierung

▪ KI gestützte Digitalisierung der Kreditadministration zur 
Effizienzsteigerung

Personalaufwand

+2,8%
FTE 442 (+3,1%)

Sachaufwand

+4,5%

Jahresergebnis Clientis Gruppe, 13. März 2025



Clientis Banking Solutions
Strategie
Christian Egli
CFO Clientis AG



Das Clientis-Universum im Überblick
Über uns – Clientis Banking Solutions
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Clientis Banking Solutions
Strategie
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Strategie der Plattformbanken

o Wir kennen die Herausforderungen von 
Banken und bieten ganzheitliche Lösungen an

o In der Community sind wir «gemeinsam 
stärker» und effizienter

o Unser flexibles Rundum-Paket bietet einen 
einzigartigen Mehrwert

o Wir sind der verlässliche Partner auf 
Augenhöhe mit hoher Servicequalität

Jahresergebnis Clientis Gruppe, 13. März 2025

Wir kümmern uns darum



Vorteile der Finanzgruppe 
als zusätzliche Option

o Kapitalmarktzugang 
und vorteilhafte 
Refinanzierung

o Revisionssicherheit 
durch konsolidierte 
Überwachung

Banken können im 
Marktauftritt selbständig 
bleiben

Wir sorgen für

o eine moderne und 
sichere Plattform mit 
einem starken Cyber-
Abwehrdispositiv

o Die End-to-End- 
Umsetzung von 
regulatorischen 
Anforderungen

Wir sind der führende 
Outsourcing-Anbieter 
für Banken,

mit einem modularen 
Angebot von mehr als 70 
Services abgestimmt auf 
Ihr individuelles 
Geschäftsmodell

Wir bieten mehr als IT-
Lösungen:

o Risk & Compliance, 

o Anlegen & Finanzieren 

o Integrales Kontroll-
system und Weisungen

o Marketing & 
Kommunikation

Mit unserem Angebot gehen wir die Extra-Meile
Clientis Banking Solutions

14

Banking in a Box: Clientis Banking Solutions als One-Stop-Shop für Banken

Jahresergebnis Clientis Gruppe, 13. März 2025



Wir differenzieren uns durch unseren integralen Ansatz, 
der Banken erlaubt sich vollständig auf das 
Kundengeschäft zu fokussieren

Was uns auszeichnet – Das flexible Rundum-Paket  
Clientis Banking Solutions 
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Fachexpertise aus einer Hand: 
Von der Initiierung bis zur Implementierung

Wir setzen regulatorische Vorschriften normativ wie 
operativ um

Vom Reglement bis zur Abbildung im System

Wir stellen den Bankmitarbeitenden einen modernen 
Arbeitsplatz zur Verfügung

Vom zentralen M365 Management bis zum 
sicherheitskonformen Betrieb

Wir stellen eine stabile und sichere Plattform mit starkem 
Cyber-Abwehrdispositiv zur Verfügung

Von der zentralen Überwachung, Support und 
Incident Management bis zum Cyber-Audit 

Wir verfügen über eine breite Expertise im 
Compliance und Risk Management

Vom Know-how bis zur vollständigen und toolunter-
stützten Verknüpfung ins interne Kontrollsystem (IKS) 

Jahresergebnis Clientis Gruppe, 13. März 2025



Kontakt

Clientis AG
Lars Geiser
Leiter Marketing & Kommunikation
Gurtengasse 6, Postfach, 3001 Bern

Tel. +41 31 660 46 41

lars.geiser@clientis.ch
clientis.ch

mailto:lars.geiser@clientis.ch
http://www.clientis.ch/


Anhang



Facts

▪ Wachstum mit Privatkunden 
über Marktniveau 

▪ Zunahme der Hypothekar-
forderungen um CHF +0,5 Mrd.

▪ Unverändert vorsichtige 
Kreditpolitik

Gesundes Wachstum bei Hypotheken
Bei unverändert vorsichtiger Kreditpolitik.

Jahresergebnis Clientis Gruppe, 13. März 202518
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Facts

▪ Wachstum Kundengelder über 
Vorjahr 

▪ Hoher Deckungsgrad der 
Ausleihungen durch 
Kundengelder (83,1 %)

Kundengelder
Attraktives Rating der Clientis Gruppe für institutionelle Anleger.

Jahresergebnis Clientis Gruppe, 13. März 202519
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Facts

▪ Bruttozinserfolg ist wichtigster 
Ertragspfeiler (76 %)

▪ Abnahme Brutto-Zinserfolg um 
CHF -5,6 Mio. (-3,5 %)

▪ Zinsmarge verringerte sich um 
9 Basispunkte

Zinsergebnis
Konsolidierung der Zinsmarge im Kerngeschäft.

Jahresergebnis Clientis Gruppe, 13. März 202520
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22.9 23.9 25.8

6.6 6.3
7.0

2022 2023 2024
Achsentitel

Erfolg in Mio. CHF
Facts

▪ Kommissions- und 
Dienstleistungsgeschäft 
CHF +1.89 Mio. (+7,9 %)

▪ Handelsgeschäft CHF +758 Tsd. 
(+12,1 %) 

Kommissions- und Dienstleistungsgeschäft
Gesteigerte Erträge in volatilen Börsenumfeld.

Jahresergebnis Clientis Gruppe, 13. März 202521



Kreditportfolio
Weiterhin sehr risikoarmes Geschäft mit Ausleihungen. 

* in % der Ausleihungen
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Ausleihungen an Kunden WB für Ausfallrisiken*

effektive Kreditverluste*

Grundpfand
96%

Übrige Deckung
2%

Keine Deckung
2%

Ausleihungen 2024 nach Deckungsarten

Privatkunden
72%

Firmenkunden
28%

Übrige Kunden
0%

Ausleihungen 2024 nach Kundensegmenten
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Facts

▪ Zunahme Geschäftsaufwand 
+3.5 %

▪ Cost/Income-Ratio bei 55.8 % 

▪ +23 auf 561 Mitarbeiter 
(+13 FTE)

Personal- und Sachaufwand
Klassisches, filialgestütztes und beratungsorientiertes Geschäftsmodell.

Jahresergebnis Clientis Gruppe, 13. März 202523
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Facts

▪ Gruppengewinn -8.4 % 

▪ Erfolg aus ordentlichem 
Bankgeschäft -1.8 %

▪ Stärkung Eigenkapital um +4.8 %

Gruppengewinn von 63.7 Mio. CHF
Die Eigenmittel wurden erneut gestärkt.

Jahresergebnis Clientis Gruppe, 13. März 202524
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Facts

▪ Der Refinanzierungsgrad der 
Kundenausleihungen durch 
Kundengelder beläuft sich per 
31. Dezember 2024 auf 83.1 %

Ausgewogene Bilanzstruktur
Gute Finanzlage dank hohem Refinanzierungsgrad.

Jahresergebnis Clientis Gruppe, 13. März 202525
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Facts

▪ Stabile Quote

▪ Nachhaltige Entwicklung über 
die Jahre

▪ Gesetzliche Anforderung wird 
deutlich übertroffen

Sehr gute Substanz der Clientis Gruppe
Solide Vermögenslage dank attraktiver Gesamteigenmittelquote.

Jahresergebnis Clientis Gruppe, 13. März 202526
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